TENGEREKOV   Техническое задание на сайт
Техническое задание
на разработку сайта
Редактируемый шаблон для заказчика и исполнителя. Версия шаблона 1.0 от 29 октября 2026 года.
Опишите результат, который предстоит разработать и проверить. Замените подсказки в квадратных скобках своими ответами. Неприменимые пункты отметьте явно; строки таблиц можно добавлять. Открытые вопросы закройте до начала зависящих от них работ.
Это рабочая основа для согласования сайта. Она не заменяет договор, правовую проверку условий или специальное техническое проектирование сложной системы.
1 Задача и границы проекта
Проект и версия ТЗ: [Название сайта, версия, дата, статус обсуждения или согласования]
Ответственные: [Кто принимает решения от заказчика и исполнителя; рабочий способ связи без паролей]
Аудитория и предложение: [Кто придёт на сайт и какую задачу решает бизнес]
Основное действие: [Что делает посетитель и какой результат получает компания]
Первый выпуск: [Обязательный объём и желаемая дата с зависимостями]
За пределами проекта: [Какие страницы, функции и услуги пока не заказываются]
Открытые решения
Вопрос и ответственный: [Что ещё неизвестно, кто выясняет и до какой даты]


2 Страницы и содержание
Укажите разные типы страниц и количество материалов на каждом. Отдельно назовите объём первого наполнения и то, что заказчик добавит позднее.
	Тип страницы
	Количество и содержание
	Кто готовит

	[Главная]
	[Блоки и основное действие]
	[Ответственный]

	[Услуга или товар]
	[Шаблоны и число материалов к запуску]
	[Ответственный]

	[Проекты или статьи]
	[Количество и состав карточки]
	[Ответственный]

	[Другой раздел]
	[Состав и количество]
	[Ответственный]



Источники материалов
Тексты: [Написание по интервью, редактура или размещение готовых текстов; объём и сроки]
Фотографии и графика: [Кто предоставляет, обрабатывает и подтверждает разрешение на использование]
Цены и факты: [Кто подтверждает реквизиты, характеристики, условия и достоверность примеров]
Перенос существующего содержания
Материалы и адреса: [Что переносится со старого сайта, где перечень и кто проверяет полноту]
Срок передачи: [Когда нужны исходники, кто проверяет их готовность и что зависит от задержки]


3 Функции и подключения
Для каждой функции запишите действие, условия и проверяемый результат. Не ограничивайтесь названиями «форма», «каталог» или «CRM».
	Код
	Требование
	Критерий проверки

	[F01]
	[Где начинается действие и что делает пользователь]
	[Какие шаги выполнить и какой результат получить]

	[F02]
	[Данные, обязательные поля и ограничения]
	[Что произойдёт с корректными и неверными значениями]

	[F03]
	[Поведение при успехе, повторе и ошибке]
	[Проверка результата и сообщения об ошибке]



Формы и доставка обращений
Данные и получатель: [Поля, назначение, способ передачи, получающий сервис и ответственный]
Проверка доставки: [Как сопоставить тестовую отправку с записью у получателя; кто проводит тест]
Внешние системы
Сервисы: [CRM, запись, оплата или другие системы; нужный тариф, аккаунт, сторона настройки]
Обмен данными: [Поля, направление, периодичность, ручные операции и поведение при сбое]
Условия теста: [Пример данных, тестовый режим, документация и ответственный за доступ]
Пароли, токены и реальные персональные данные не записывайте в этот файл. Передачу доступов и безопасные тестовые данные согласуйте отдельно.


4 Дизайн и качество работы
Визуальное решение
Основание для дизайна: [Брендовые материалы, согласованные референсы и что именно в них подходит]
Что утверждается: [Какие макеты, шаблоны и состояния согласуют до сборки; число и границы итераций]
Устройства и управление
Проверяемые среды: [Согласованные устройства и браузеры; мобильные меню, формы и сложные блоки]
Самостоятельные изменения: [Что владелец редактирует и создаёт; как публикует и проверяет изменения]
Технические условия
Платформа и размещение: [Выбранная система, необходимые ограничения и кто оплачивает сервисы]
Производительность: [Типичные страницы, методика, устройства, сеть и критерии согласованного теста]
Поиск: [Адреса, метаданные, заголовки, canonical, sitemap и план индексации нужных страниц]
Аналитика: [Система, аккаунт владельца, перечень целей и подтверждение срабатывания]
Данные и документы: [Кто проверяет модель обработки и готовит документы; кто реализует согласованные решения]
Специальные проверки: [Нагрузка, безопасность, доступность или иные требования при необходимости; ответственный и отчёт]
Лабораторный тест до запуска и данные реальных посещений после запуска различаются. Укажите применимые условия; не подменяйте их обещанием любого результата на любом устройстве.


5 Запуск и передача проекта
Подготовка запуска
Домены и окружения: [Основной адрес, закрытый тестовый адрес, HTTPS и кто разрешает публикацию]
Переход со старого сайта: [Список старых и новых URL, перенаправления, данные и порядок переключения]
Резервирование: [Состав копии, место хранения, ответственный, способ и проверка восстановления]
Повтор после переноса: [Какие формы, подключения и настройки проверяют на основном домене]
Что получает владелец
	Объект
	Передаваемый результат
	Кто принимает

	Аккаунты
	[Домен, платформа, размещение, аналитика и сервисы; уровень прав и восстановление]
	[Ответственный]

	Материалы
	[Макеты, тексты, медиа, исходники и условия использования в согласованном составе]
	[Ответственный]

	Инструкция
	[Обновление содержания, публикация, сборка или размещение при необходимости]
	[Ответственный]



После передачи
Платежи сервисам: [Периоды продления, получатели оплаты и ответственный со стороны бизнеса]
Исправления и поддержка: [Срок и состав, способ обращения, время реакции; отдельно новые задачи]
Передачу проекта проверьте входом владельца и обычным обновлением. Возможность скачать файлы не означает автоматический перенос всех функций внешней платформы.


6 Приёмка и изменения
Сопоставьте каждое обязательное требование с проверкой. Неприменимые проверки отметьте явно, а незавершённые — оставьте открытыми с ответственным и сроком.
	Код
	Проверка и подтверждение
	Ответственный и статус

	[F01]
	[Шаги, ожидаемый результат и где зафиксирован тест]
	[Кто проверил, дата и статус]

	[F02]
	[Шаги и результат; при замечании ссылка на запись]
	[Кто исправляет и срок]

	[L01]
	[Проверка после переноса на основной домен]
	[Кто разрешает запуск]



Список замечаний
Формат записи: [Номер, URL, устройство, шаги, ожидание, факт, приоритет, ответственный и срок]
Повторная проверка: [Кто повторяет шаги после исправления, где хранится подтверждение]
Порядок изменений
Новая задача: [Как подаётся, кто оценивает влияние на цену и срок, кто утверждает до реализации]
Актуальная версия: [Место хранения согласованного ТЗ и порядок фиксации изменений]
Согласование
Заказчик: [Имя или роль согласующего, дата и подтверждённая версия]
Исполнитель: [Имя или роль согласующего, дата и подтверждённая версия]
Порядок оформления приёмки, оплаты, прав на материалы и ответственности согласуется в документах конкретного проекта. Этот шаблон не устанавливает такие условия автоматически.
tengerekov.ru   ·   




